POLITYKA PRYWATNOSCI

Muzeum-Zamek w Lancucie (zwane dalej ,,Muzeum”) przywigzuje szczegolng wage do poszanowania
prywatnosci uzytkownikow odwiedzajacych serwis internetowy w domenie: zamek-lancut.pl (dalej ,,Serwis™)
Gromadzone w dziennikach logow dane sg wykorzystywane wytacznie do celow administrowania serwisem.

§1

Zakres gromadzonych danych uzytkownikow serwisu
Wszelkie dane pochodzace od uzytkownikow serwisu gromadzone sg na dwa sposoby:

1. Informacje podawane dobrowolnie przez uzytkownika (np. w przypadku korzystania z odnosnika bedacego
adresem e-mail oraz z ewentualnych formularzy rejestracyjnych lub kontaktowych)

2. Informacje uzyskiwane podczas korzystania z serwisu — w$rod nich moga by¢:
- informacje w dziennikach serwerow (jak zadanie strony wysylane przez uzytkownika, date i
godzing zadania oraz wyslania odpowiedzi, model urzadzenia, typ przegladarki, jezyk przegla-
darki, typ systemu operacyjnego);
- informacje pobierane przez narz¢dzie Google Analytics w procesie monitorowania statystyk
odwiedzin strony internetowe;j,
- adres IP komputera z ktérego nadeszto zapytanie (moze to by¢ bezposrednio komputer uzyt-
kownika);
- pliki tekstowe (ang. "cookies") wysytane do komputera uzytkownika podczas odwiedzania
strony internetowej;
- adres URL strony poprzednio odwiedzanej przez uzytkownika (referer link) - w przypadku gdy
przejscie do strony Urzedu nastgpito przez odno$nik

§2

Informacja o zasadach przetwarzania danych osobowych w zwiazku z korzystaniem z serwisu

1. Administratorem danych osobowych jest Muzeum - Zamek w Lancucie , ul. Zamkowa 1, 37-100 Lancut,
NIP 815-00-03-731, e-mail: muzeum@zamek-lancut.pl, telefon: +48 (17) 225 20 08

W sprawie przetwarzania danych osobowych mozna skontaktowac¢ si¢ z nami poprzez adres e-mail:
iod@zamek-lancut.pl lub wysytajac pismo na adres naszej siedziby.

2. Dane osobowe uzytkowania beda lub moga by¢ przetwarzane w zwigzku z jego odwiedzinami serwisu, oraz
ewentualnymi interakcjami z wykorzystaniem obecnych lub przysztych zaimplementowanych funkcjonalnosci
W serwisie.

Z chwilg korzystania z funkcjonalno$ci uzytkownik wyraza tym samym zgode na przetwarzanie swoich danych
osobowych przez Administratora na podstawie Art. 6 ust. 1 lit. a Rozporzadzenia RODO.



Strony w domenie zamek-lancut.pl moga zawiera¢ adresy skrzynek mailowych. Uzytkownik korzystajacy z
odnos$nika bedacego adresem e-mail zgadza si¢ na przetwarzanie jego danych (adres e-mail oraz dobrowolnie
podanych danych w wiadomosci) w celu przestania odpowiedzi na przestane pytania.

Odnosnie danych zbieranych z uzyciem ,,cookies” szczegdtowe informacje zawarte sg §3 niniejszej informacji

Ponadto dane osobowe moga by¢ przetwarzane do celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesow
realizowanych przez Administratora lub przez strony trzecie, zwigzanych z uzytkowaniem serwisu, a w
szczegOlnosci w celu zapobiegania bezprawnym naduzyciom, oszustwom czy wytudzeniem (np. ataki
hakerskie itp.) i ochrony roszczen na podstawie art 6 ust.1 lit. f.

3. Odbiorcami danych osobowych beda lub moga podmioty uprawnione na podstawie przepisOw prawa lub
odregbnych umoéw, a w szczegdlnosci upowaznieni pracownicy Administratora, podmioty ktéorym nalezy
udostepni¢ dane w celu wykonania obowigzku prawnego, a takze podmioty ktorym dane zostang powierzone
do realizacji celow przetwarzania oraz podmioty na podstawie wyrazonej zgody.

4. Dane osobowe beda przetwarzane przez okres niezbgdny do realizacji celu przetwarzania. W przypadku
danych przetwarzanych na podstawie udzielonej zgody, dane beda przetwarzane nie dluzej niz do czasy
pisemnego cofnigcia zgody (bez wplywu na zgodno$¢ przetwarzania w okresie przed jej cofnigciem).

5. Dane nie beda przetwarzane w sposob zautomatyzowany w tym rowniez w formie profilowania tzn. zadne
decyzje wywolujace wobec osoby skutki prawne lub w podobny sposob na nig istotnie wplywajace nie beda
oparte wylacznie na automatycznym przetwarzaniu danych osobowych i1 nie wigzg si¢ z taka automatycznie
podejmowang decyzja.

6. Osobom, ktoérych dane osobowe sg przetwarzane przystuguje prawo dostepu do danych osobowych, prawo
do ich sprostowania, usuni¢cia lub ograniczenia przetwarzania z zastrzezeniem sytuacji, gdy przetwarzanie
danych nie wynika z przepisu prawa, prawo do przenoszenia danych, prawo do sprzeciwu wobec ich
przetwarzania, prawo do cofni¢cia zgody na przetwarzanie danych, prawo skargi do Urzgdu Ochrony Danych
Osobowych.

§3
Polityka plikéw cookies

1. Definicje

. Serwis - oznacza strong internetowq, pod ktorg Administrator prowadzi platforme internetowq
rezerwacji terminow i sprzedazy biletow online dzialajgcq w domenie zamek-lancut.pl/

. Uzytkownik — osoba odwiedzajqca serwis

. Cookies - oznacza dane informatyczne, w szczegolnosci niewielkie pliki tekstowe, zapisywane i

przechowywane na urzqdzeniach za posrednictwem ktorych Uzytkownik korzysta ze stron internetowych
Serwisu.



Wiecej: https://pl.wikipedia.org/wiki’HTTP _cookie

. Cookies Administratora - oznacza Cookies zamieszczane przez Administratora, zwigzane ze
Swiadczeniem ustug droga elektroniczng przez Administratora za posrednictwem Serwisu.

. Cookies Zewnetrzne - oznacza Cookies mogqgce by¢ zamieszczane przez strony partnerow
Administratora, oraz strony zewnetrzne za posrednictwem strony internetowej Serwisu.

. Urzgdzenie - oznacza elektroniczne urzqdzenie za posrednictwem, ktorego Uzytkownik uzyskuje dostep
do stron internetowych Serwisu.

3. Administrator wykorzystuje Cookies wilasne w celu optymalizacji korzystania ze stron internetowych Serwisu
oraz zwigkszenia wydajnosci Serwisu, a w szczegolnosci do:

. poprawnej konfiguracji serwisu
. uwierzytelniania uzytkownika w serwisie i zapewnienia sesji uzytkownika w serwisie
. analiz i badan oraz audytu oglgdalnosci, a w szczegolnosci do tworzenia anonimowych statystyk, ktore

pomagajq zrozumiec, w jaki sposob Uzytkownicy Serwisu korzystajqg ze stron internetowych Serwisu, co
umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci.

4. Administrator wykorzystuje Cookies zewnetrzne w celu popularyzacji serwisu, umozliwienia interakcji
Uzytkownikom za pomocg serwisow spolecznosciowych, analiz i statystyk oglgdalnosci i korzystania z Serwisu
(narzedzia typu Google Analytics)

5. Uzytkownik moze samodzielnie i w kazdym czasie zmienic¢ ustawienia dotyczgce plikow Cookies, okreslajgc
warunki ich przechowywania i uzyskiwania dostepu przez pliki Cookies do Urzqdzenia Uzytkownika. Zmiany
ustawien UzZytkownik moze dokonac za pomocq ustawien przeglgdarki internetowej lub za pomocq konfiguracji
ustugi. Ustawienia te mogq zostac¢ zmienione w szczegolnosci w taki sposob, aby blokowa¢ automatyczng
obstuge plikow cookies w ustawieniach przeglgdarki internetowej bgdz informowac o ich kazdorazowym
zamieszczeniu Cookies na urzqdzeniu Uzytkownika. Szczegolowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi
plikow cookies dostepne sq w ustawieniach oprogramowania (przeglgdarki internetowej).

6. Uzytkownik moze w kazdej chwili usungc¢ pliki Cookies korzystajgc z dostepnych funkcji w przeglgdarce
internetowej, ktorej uzywa.

7. Ograniczenie stosowania plikow Cookies, moze wplyng¢ na niektore funkcjonalnosci dostgpne na stronie
internetowej Serwisu.

§4
Odnos$niki do domen zewngtrznych
Serwis zawiera lub moze zawiera¢ odnosniki do innych stron WWW. Muzeum nie ponosi odpowiedzialnosci za
zasady zachowania prywatnosci obowiazujace na tych stronach. Zalecamy, by po przejsciu na inne strony,
zapoznac sie z polityka prywatnosSci tam ustalong. Niniejsza polityka prywatnosci dotyczy tylko serwisu WWW
w domenie zamek-lancut.pl.




